
Пользовательское соглашение №б/н 

Редакция от 01.06.2026 г. 

Настоящее Пользовательское соглашение (далее — «Соглашение») регулирует отношения 
между Пустоваловой Ольгой Олеговной (ИНН : 230819171437, далее — 
«Администрация»), являющейся правообладателем и администратором Сервиса 
poidem.app, и любым физическим лицом, использующим Сервис (далее — 
«Пользователь»). 

Использование Сервиса (включая просмотр материалов, свайпы карточек, переход по 
ссылкам) означает полное и безоговорочное акцептование Пользователем условий 
настоящего Соглашения. Если Пользователь не согласен с какими-либо условиями, он 
обязан незамедлительно прекратить использование Сервиса. 

1. Термины и статус сервиса 
1.1. Сервис — программный комплекс, информационно-справочный веб-ресурс и/или 
мобильное приложение poidem.app, предназначенное для ознакомления Пользователей с 
объектами досуга, местами отдыха, мероприятиями и культурно-развлекательными 
событиями Санкт-Петербурга. 

1.2. Контент — тексты, изображения, анонсы, визуальные карточки, гиперссылки и иные 
материалы, размещаемые в Сервисе. 

1.3. Бета-тестирование — текущий этап работы Сервиса, в ходе которого происходит 
отладка функционала. Сервис предоставляется Пользователям на бесплатной основе на 
условиях «как есть» (as is). 

2. Возрастные ограничения (18+) 
2.1. Сервис предназначен для лиц, достигших 18 лет. 

2.2. Отдельные карточки мест и мероприятий (например, бары, ночные клубы, винные 
дегустации, зрелищные мероприятия) могут содержать справочные сведения об объектах, 
продающих алкогольную продукцию, или материалы категории 18+. 

2.3. Используя Сервис, Пользователь гарантирует и подтверждает, что ему исполнилось 18 
лет. Администрация не несет ответственности за предоставление Пользователем 
недостоверных сведений о своем возрасте. 

3. Информационный характер и права на контент 
3.1. Сервис носит исключительно информационно-справочный характер и агрегирует 
общедоступные данные о событиях, местах и заведениях. 

3.2. Часть Контента (анонсы событий, описания, фрагменты новостей) агрегируется из 
открытых источников, включая публичные Telegram-каналы, открытые сообщества и 
официальные сайты заведений, в целях информирования Пользователей со ссылкой на 
первоисточники (где это применимо) в порядке свободного цитирования и справочного 
информирования (ст. 1274 ГК РФ). 

3.3. Все товарные знаки, знаки обслуживания, коммерческие обозначения и элементы 
фирменного стиля заведений и Telegram-каналов, упоминаемые в Сервисе, принадлежат 
их законным правообладателям. Их цитирование осуществляется исключительно в 
справочных и информационных целях. 



4. Порядок рассмотрения претензий правообладателей (NOTICE AND 
TAKEDOWN)  
4.1. Администрация уважает права на интеллектуальную собственность третьих лиц. 

4.2. В случае если правообладатель, автор или уполномоченный представитель считает, 
что какой-либо Контент, размещенный в Сервисе, нарушает его исключительные права 
или содержит недостоверные сведения, он вправе направить обращение о досудебном 
урегулировании на адрес электронной почты: skhv-a@yandex.ru. 

4.3. Обращение должно содержать: 
• ФИО / наименование правообладателя и контакты для связи; 
• Указание на конкретную карточку/материал в Сервисе (ссылку или скриншот); 
• Документы или аргументы, подтверждающие наличие исключительных прав или 
недостоверность информации. 

4.4. Администрация обязуется рассмотреть заявление в течение 5 (пяти) рабочих 
дней и при наличии оснований оперативно удалить либо скорректировать 
оспариваемый Контент из Сервиса (процедура Notice and Takedown). 

5. Ограничение ответственности 
5.1. Администрация не является организатором мероприятий, владельцем или 
администратором указанных в Сервисе заведений и не оказывает услуги по продаже 
билетов или бронированию столов. 

5.2. Администрация прилагает разумные усилия для поддержания актуальности 
информации, однако не несет ответственности за: 

• Изменение графика работы, цен, условий посещения или отмену мероприятий 
заведениями и третьими лицами; 

• Качество, безопасность и законность услуг, оказываемых заведениями и 
организаторами мероприятий; 

• Содержание и достоверность информации на сторонних ресурсах (включая 
Telegram-каналы и сайты заведений), ссылки на которые размещены в Сервисе. 

5.3. Переход по любым внешним гиперссылкам (в Telegram, сторонние сайты и 
приложения) осуществляется Пользователем под свою личную ответственность. 
Администрация не гарантирует безопасность, доступность и правомерность контента, 
размещенного на сторонних ресурсах. 

6. Монетизация и реклама 
6.1. На этапе бета-тестирования доступ к Сервису предоставляется бесплатно. 

6.2. Администрация оставляет за собой право размещать в Сервисе рекламные материалы, 
партнерские интеграции, промо-карточки мест, партнерские ссылки, а также вводить 
платные подписки или функции. 

6.3. Размещение рекламных материалов осуществляется в соответствии с 
законодательством Российской Федерации (в том числе Федеральным законом «О 
рекламе» № 38-ФЗ). 

7. Изменение соглашения и иные условия  



7.1. Настоящее Соглашение может быть изменено Администрацией в одностороннем 
порядке без специального уведомления Пользователя. 

7.2. Новая редакция Соглашения вступает в силу с момента ее опубликования в Сервисе. 

7.3. Во всем, что не предусмотрено настоящим Соглашением, Стороны руководствуются 
действующим законодательством Российской Федерации. 

8. Реквизиты и контакты Администрации 
• Администратор: гр. Пустовалова Ольга Олеговна 
• ИНН: 230819171437 
• Статус: Плательщик налога на профессиональный доход (самозанятый) 
• Место нахождения: г. Санкт-Петербург, Российская Федерация 
• Email для обращений и претензий: skhv-a@yandex.ru 


